
UY BAN NHAN DAN
THANH PHO HA TIEN

0 NcniavrBT NAMCQNG HOA XA HgI CH
D6c l4p - Tq do - H4nh phric
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KTHOACH
Chuy6n a6i st5 trOn tlia bin ttrint ptriS Hi Ti6n nitm2024

Cdn cri K5 ho4ch sti :OA/KH-LtsND ngdy 26 thdng 12 ndm 2023 c]ila tJy
ban nhdn dan tinh Ki€n Giang vd Cnuy6n d6i sO tren dia bin tinh KiOn Giang nim
2024,Uy ban nhdn din thdnh pnil ffa Ti6ntan henh K6 ho4ch Chuyrin AOI s5 tr0n
dia ban thnnh ph6 Hd Ti6n nim2024, cU th6 nhu sau:

I.MUCTMU
1. Mqc ti6u t6ng qu6t

- DAy. manh ph6t tri6n chffi quy6n sO, t<irt .t6 st5, xiy dlmg x6 hQi sd dC

ndng cao ch6t luqng. hi6u qui hoat dOng quan \i, di6u hdnh cria chffi quy6n, hogt
dQng sin xudt, kinh doanh cta doanh nghi€p; k€t n6i, cung cAp dich vU, gi6i quy€t
m6i quan hQ vd thay aOi phuong thfc s6ng, Idm viQc cria ngu& dan; g6ppharr dOi
moi pfuqgs.thirc ldnh d4o, chi d4o toin diQn cria cdc cdp riy dang, chinh quy6n,
thay d6i 16 lOi lim viQc cta cr{n b6, c6ng chirc.

-...,
- Ti6n hnnh tri6n khai kli.hoech chuy€n d6i s6 trong co quan Nhi nu6c, d l', ,, : ':

hoan tfign c6c chi s6 chuy6n sii c5p thdnh phO tr6n co sd cdc nQi.dung cta Quye/.,),li-,
dinh s6 1}}1QE-BTTT ng?ty 2015/2022 cira BQ Th6ng tin vi Truydn th6ng vA vlCi.1 'fl ',
phO duyQt oi an "X6c dinh Bq cni s6 Oa*r gi6 chuyendoi s5 cria cdcbQ, 

"o 
qrurr?],*{$

"g*g Pq, :o quan thuQc Chinh phri, c6c tinh, thanh phd tr.uc thugc Trung uong va' .*.1i.1
cua qrr6c gia. -i

2. Mgc ti6u cg th6

a) Ph6t tri6n chinh quydn s6

- IOO% dich vu c6ng (dir diAu kiQn) cung cap truc tuy6n mfrc dQ toan trinh.

. - 1007o th6ng tia ngr;di ddn duoc tq dQng nhQp vio bitiu m6u tryc tuy€n trOn
hQ th6ng th6ng tin giii quy6t TTHC thanh phO.

- IOOVo cdc co quan Nhi nu6c tr0n dia ban thanh pnii tiit niii ha tang mang
bdng thOng rQng tr0n mang chuy€n ding c[ra Chinh pht d6 dr{p ung tri€n khai c6c
dlch vu s6, dim b6o an toi,n thOng tin.

-.lOOVo b6o crio di+ ki, b6o crio th6ng k0 vA tinir t€ - xd h6i phuc.vu sU chi
dao, di6u hdnh trOn HQ th6ng th6ng tin bi{o crio thinh phu; duy tri H€ th6ng th6ng
tin b6o c6o cta thenh ph6 phuc vu sg chi d4o, di€u henh cira UBND thanh ph0.

- l00Vo vln bAn trao tloi giira c6c co quan nhi nu6c du6i dqng di€n tri, duoc
ty sO UAi chfr kf s6 chuyOn dtng, tru vdn bdn m6t theo quy dinh cria phi{p luAt.

stil^7lxrt-tmm



2

- l00Zo c6p thnnh phti duo. c xri lf tr0n mOi truong mang (khOng bao gdm h6
so xir l1i c6ng viQc c6 nQi dung ,m 4r); iOOEo vdn ban cta co quan nhi nu6c tri cAp

thnnh ph6 diin cAp xd dusc hi s6.

- SOVo ldnh dao, cr{n bQ, cOng chric, viOn chric du-oc b6i du6,ng t{p huAn n6n
thfc cs bin vA chuy6n d6i s6, ky ndng-img dgng CNTT vd an todn th6ng tin; tii5p

tuc-tri6n khai hieu gun hoat dQng cria Td cOng nghQ. s5 cqng, tt6ng tai dfa phuong d6

ph6 cap kI ndng sO cho nguoi ddn thgc hiQn chuy6n d6i s6, ph6t tri0n kinh t6 - xd

h0i.

- TrAn 907o doanh nghiQp hdi tdng va cdc dich vu s6 cria Chinh q,ryAo sii
thnnh phi5 cung cip; N0ng cao hiQu quA phsc vs nguoi ddn, doanh nghiQp g6p phdn

t4o sg dilng thu{n cao nh6t trong nhan dan.

- 80Vo - 907o nguoi ddn vd doanh nghiQp tham gia hQ *r6ng Chi,nh quy6n

diqn tu, dich vU d6 thi th6ng minh dugc x6c thgq dinh danh diQn tu thdng su6t hqp
nhdt voi hQ ttriSng tinh.

- Tf IQ giai quyiit trO so tr.uc tuy6n: Ti5i thi6u 907,.

- Tf lQ sO h6a h6 so, kl5t quA gi6i quyiit vd c5p k6t qu6 gi6i quyi5t ttHC aipn
tri: T6i thi6u 807o.

- Ti le thanh toen fiuc tuy6n d4t tr6n 507o.

- Tf lQ gi6i quy6t ttrri 4rc hdnh chinh <lfng vi tru6c han trCn 957o.

- ph6n C6u ty trsng kinh t6 si5 d4t6Vo -87o GRDP;

- ph,in a6u Unh ti5 sii trong ttmg ngdnh, linh vr;c d4t tOi ttri6u dqtT%o -9Vo;

- Ph5n d6u ry trqng thuong mai dien tu trong t6ng mric binl6 dAtl%o - 9Vo.

- phrin A6u tf t9 doanh nghiQp sir dung hW d6ng dign tu dat tu 70-807o;

- Ph6n tt6u $ lQ doanh nghi$p nh6 vi vta sfr dung ndn tang si5 dqt tt 40-

50Vo;

- Ph6n dAu ry le n}ran lgc lao dQng knl t6 s5 trong lgc lugng lao dQng d4t tu
1-2Vo.

c) Ph6t tri6n xE hQi sii

- Ty le dan si5 tt 15 tu6i trd 10n c6 tii khoin giao dich thanh to6n ngan hang

ho{c c6c t6 chirc dugc ph6p khic datSOVo

- Tj/ le dan sri truong thdnh c6 cht lcf s5 hoflc cht kf diQn tu cd nh1n dat tir
45-50Vo;

- Tj'lQ nguoi ddn trong dO tu6i lao dQng dugc dho t4o k! ndng sii co ban d4t

7lVo

- Ti le nguoi ddn ki5t n6i m4ng dugc bio v9 d muc cobiul dqtT\Vc,
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- T! IQ dan st5 t oAttg thinh c6 sir dung dich vU c6ng tr.uc tuy6n d4t 507o;

- Tj lQ dnn st5 t uorrg thinh ding dich vU tu v6n s[rc kh6e tr.uc tuy6n, kh6m

chta bQnh tt xa d4tt€n307o;

- Tj 19 nguoi dnn c6 hO so stc kh6e diQn tu dat 907o.

- Ti lC c6c co sd gi6o duc tt ti5u hoc d{in trung hqc 
9tr9- 

ttrgne hoan thiQn

duo. c mO hinh quan tri sli, ho4t dQng si1, chuan h6a dft lieu stl, kho hoc ligu s6 md

d4t804o.

d) Bno alim an tohn th6ng tin

- ptrO Ui6n, qu6n triQt hai nguyOn tic bio d6m an tohn thOng tin m4ng, cU the

ld h9 thOng chua k6t lu{n b6o tl6.m an toirn th6ng tin m4ng.chua dua vio sri dgng

ve hQ th6ng rhri nghiem, c6 dt liQu that thi phai tuan thri dAy dti quy dinh nhu hQ

th6ng chinh thirc.

- Tri,5n khai ddy dri c6c nhiQm vp bio dim an toin thOng tin mang, cu th6 ld

phAn mAm n0i.b0 do don vi chuy€n nghr.eP phdt tri6n, tuan thri theo quy tflnh
iftung phr{t tri6n phan mdrn an toin;.he th6nglh6ng tin tri6n khai diy.dri phuong

an Uao iam * toin thong tin theo c6p dO; hQ th6ng thong tin tluoc ki€m tra d6nh

gi6, d6nh gi6 an tod,n th6ng tin m4ng tru6c khi dua vdo sri dqng, khu lang cen,

thay d6i, dinh k, theo quy tlinh; hq th6ng th6ng tin duo. c quan li, vQn hlurh theo

m6 hinh 4 lop theo Chi thi sr5 t+lCt-ttg tgity 07/612019 cria Thri tuorg Chinh
phi.

II.NHIEMVU
1. Nhan thric sii

- Tham mlru xiy cl\mg K€ ho4ch hu&ng rmg Ngdy Chuy€n dOi s,5 qu6c gia

ndm20}4 tr6n dia ben thanh ptrO b6o dAm ti5t kiem, hieu qu6, mang lai lqi ich thi6t

thgc cho ngudi d0n dla phuong.

- Ph6i hqp c6c hoqt d6ng huong rmg Ngiy Chuy6n AOi sO quOc gia nILm

2024 trdndia ban thdnh phi5 Bp trung vdo viQc ph6t dQng c6c s6ng ki6n, c6ch lirn.
m6 hinh di6n hinh vC chuytn dOi sO ctra co 91m *i:It", ctra doanh nghiQp, cta

nguoi ddn tr6n dia bdn d6 tlUc hiQn tuy€n truy6n, ph6 bi6n, nhdn rQng-

. Tryc., truyAn, pno Ui5n, chia s6 kinh nshi!1.vA 3; 1!i grlg',1? hrn|
chuy€n dOi s6 cira co quan, dia phuong: chri dQng thi di6m tri6n khai siing ki6n m6i

tai co quan, dla phuong.

2. Th6 chli sii

- Tit5p tuc tri6n khai, cu th6 hoa ciic chir truong, v6n b6'n guy.dinh' chi d4o,

t6 chirc thyc hiQn, hu6ng din thi hdnh d€ tri6n khai Chuyen d6i s6.tren dia ban

thdnh ph6 (van ban qu1 ph4m ph6p luQt; vdn bin huong d6n; quy chu6Vti€u chuAn

kI thuat; quy dinh; quy ch6,..)

i



4

- fhOi hqp xdy dr,mg.c6c chinh s6ch thric tIAy hopt dQng Chuyi5n d6i s6 (ri 16

chi Ngdn s6ch nhi nudc t6i thi6u h6ng ndm cho chuyEn d6i s6; chirqh s6ch thu0
chuyOn gia chuyOn aOi sO; chinh sdch khuyiSn khich nguoi ddn, doanh nghiQp sti
dUng.dich vp, c6ng tr.uc tuy€n; chinh sdch khuy€n kh(ch doanh nghiQp nh6 vi vta
chuy€n dOi s6).

3. H4 ting sii

- Ph6i hap c6c doanh nghiQp vi6n th6ng tri6n khai pht m4ng ci{p guang,
mgng.di dQng baqg rQng d€n tdt cL cdc x6, phudmg hOn totur thnnh ph6; fh6i trqp
t<iit nOi intemet <ttin tmg h6.gia dinh; Ntng cao dung luqng t6t nOi va ch5t luqng
dich M1 mpng, pht s6ng ch5t luong O c6c vtng trdng, rung l6m vC klit n6i mang
bdng th6ng rQng

. - Khuytin khich c6c doanh nghiQp triiin khai nldn rQng viQc xiy dpg, ph6t
tri€n mang 5G t4i tr6n dla bdn thnnh ph6.

4. Dfr liQu sii

- Hoin thinh vi6c sO tOa trO so kiit qui giii quy5t thri tuc hlnh chinh cta c6c
co- quan, ban ngdnh tren dia ben thnnh phri, tri5n khai cung c6p, chia s6 d& li6u l6n
COng dt li6u md phUc vU cho co quan nhi nu6c trong c6ng t6c quin lf vd phuc vfr
nguoi d6n vd doanh nghigp.

- Ph6i hqp tri6n khai thuc hiQn sri h6a cdc co sd dft 1i6u chuy6n nginh quan
trong hinh thdu:h cilc hO th6ng th6ng tin, bao g6m: Bi{o cdo dinh ky phUi vU quan
lf tr€n dia ban thdnh ph6; Quan lf ngnnh Y tii; Quan lf ngnnh Ciao aUc vd Dio
t4q; Quan lf ngnnh Tii nguy6n Mdi truolg; Quan lj nginh NOng nghigp vi phft
tri6n n6ng th6n; Quan lf ngnnh Tu p!6p; Quan If ngdnh Lao d6ng - Thucrng binh -
Xi h6i; Quan lj nginh Tdi chinh - K5 hoach; Quan lf ngdnh NQi vr,r,...

5. Niin ting s5

- Ph6i hqp tri6n khai nAn tang.LGSP trong viQc t<6t nQl, chia s6, li6n rh6ng
du liQu thfing nh5t tren todn tfranfr ptr-0. fiit nOi, ti=en *rOng d[ lieu voi ci{c na tnOn!
qia Tinh.

- Hoan thiQn NAn ting x6c thyc t{p trung (SSO).

- Hoan thiQn NAn tang s6 h6a dung chung tod,n thnnh ph6.

- fhOi trqp tri6n khai c{p nh{t ds li€u H€ th6ng rh6ng tin dia lf thdnh ph5
(Grs).

- ftriil trqp tri6n khai NAn tang Tro Ij io trong co quan nhd nu6c d6 h5 tro
c6n bQ, c6ng chirc, vien chirc ndng cao hi6u qu6 vd ning su6t lao dQng.

- fhOi trqp tri6n khai NAn tang H5 trq, tu v6n khr4m chta bdnh tt xa; eurtn
lf tiOm chung.
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- Ninq c6p hoan thien nAn tang gi6m s6t, di€u hanh an todn, an ninh m4ng;

r.ie" p,ri rr".e ii|"g gfa", iat un toan * nbh m4ng (SOC) cho ha tdng, hQ th6ng

thOng tin toen thdnh phO.

_ Duy tri, nnng c6p m& rQng H6 thiing hqi nghi truy6n hinh tr.uc tuy6n cira

thenh ph6 vi UBND c?rP xd,Phudng.

6. Nhdn lgc s5

- ltrOl tro-p thgc hign c6ng t6c dio t4o, ndng cao nhan thfc, k! ndng sii cho

c6n bQ, cOng chirc, vi6n chirc trong co quan nhh nu6c; ddo t4o dQi ngfl-chuy6n

trdch CNTT trong co quan nhd nuOc thanlcAc chuy0n gla vA Ctruy6n dOi sO'

- Xdy drmg k6 hoach vd td chfc tuy6n truydn, phQ 
"ap 

k! ndng s5 cho nguoi

din vi doanh nghiQp th6ng qua T6 c0ng nghQ s6 cQng d6ng.

- PhOi hqp t6 chric c6c hQi nghl, hQi^thno" vi:.chuy6n d6i s6 nhim trao d6i

kinh nghiQm, qfrg .uo nhin thirc uA Cttry6n d6i s6. Tham gia c6c chuong trinh

ddo tao, tip hu6n dqi ngt chuyen gia vA cn'uy'5n doi si5 do Tinh t6 chirc'

7. An toin th6ng tin m4ng

- Phdng Vdn h6a vd ThOng tin thenh ph6 chri tri, ph6i hqp ctng phdng, ban,

ngdnh, doan ttrc tnanrr pno, rIBr.u c6c_ phudng-x6 hoan thinh phdn lo4i, x6c dinh,

p[0 duyQt d0 xu6t.6p aO - toin h9 th6ng th6ng tin vd phuong 6n b6o d6m an toin
i9 tt Org thOng tin- theo c5p dQ pht }tqp ,"i quy dlnh. cria Nghi dinh sO

85/2016ND-Cp vd U6o d6m an todn hQ th6ng th6ng tin theo cdp dQ.

- Ting cuong diu tu trang thiet bi b6o mQt vi thue dich vq an tol'n thOng tin

chuy6n nghilp nfrail Uao d6m an todn th6ng tin, phtng :h9rq T"-9:" theo mO hinh

16p trung;ho-c6c hQ th5ng th6ng tin quan tr'ng cta thanh ph6. Xdy dpg vi tri€n

khai ki5 hoqch dr,r phdng, sao lm d[ li6u, bdo ddm ho4t d6ng.li6n tuc cta co quan.,

t6 chirc; sin s1ng tt Oi png" hoat dQng binh thuong cta h€ th6ng sau khi g4p sy c6

mAt an tolur th6ng tin m4ng.

- ehol trqp thgc hi6n ki6m tra, d6nh gi6 (vc ky tnuaq an toi.,rr thOng tin diii

va cdchQ th6ng th6ng tin thuQc ph4m vi quan lf theo quy dph vd cdc hq thi5ng

thong tin t*0. khi duivio st dgng. Dlnh ki,, dQt xu6t thuc hiQn ki€m tra, dr4nh gi6

an to--an thOng tin c6c hQ thiing thdng tin cta thinh ph6.

- TO chtc tuy6n truy6n, nlng cao nhin thfc va ph6 bitin ki5n thtc, k! ndng

b6o d6m an toin th6ng tin cho c6c c6n bO, cOng chirc, vien chirc, nguoi lao dQng vit

nguoi ddn.

E. Chinh quyd., sii

- DAy mantr vigc su dung ciic h€ th6ng_t]r6n_g,tih dtng.chune 10t ci{ch c6

hiQu qui nhu: H€ th6ng Vdn phdng diQn tir, He th6ng thu diQn ru c6ng vU' Iie
th6ngihong tin b6o caol 11O th-6ng th6ng tin giAi quy6t TTHC, he thong th6ng tin
oia ry crs,... b6o d6rm an todn th6ng tin khi trao d6i van bdn tr6n m6i trucrng rr4ng

vi drim b6o ci4c muc tiOtt di ra trong ndm 2024.

,g;r

1t
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-.fhOi trqp nAng cAp, hoan thiQn HQ th6ng thOng tin gi6i quy6t TTHC cria
Tinh, k6t n6i vdi Cdng dich vg c6ng qu6c gia d€ cung cdp cdc dich vu c6ng truc
tuy€n.phUc vp nguoi dXn vd doanh nghiep; dua toi.,n b0 c6c dich vu c6ng tryc tuy€n
dir diilu ki6n l6n tod,n trinh. Thuc hi6n TTHC trOn mOi trudng diQn tri, sO trOa t<6t
qui giAi quy6t TTHC theo quy Oinir tal Nghi dlnh rO +SlZdZOliVo-CP ngiy 08
th6ng 4 rfin'2020 cta Chinh phir.

- Chudn h6a, dien tu h6a quy trinh nghiQp vU xt lf hd so tr6n m6i trudng
mgng, bi6u miu, chti d0 b6o c6o theo huong d6n cria Tinh; tdng cudng g&i, nhanv
vdn ban, bdo c6o diQn tri tich hgp cht hf s6 gifta c6c co quan quan lf nhi nu6c,
c;ic t6 chirc chinh tri - xd hQi va iec doanh nghiQp; thuc hien .O t Ou t O so, luu trft
,lh6 so c6ng viQc diQn tt cta cdc co quan nhd nu6c theo quy dinh.

- fi6p tqc tri6n khai hi6u. qui cOng t6c sii h6a h6.so, k6t qui tht tuc hanh
chinh trong ti6p nhan, giii quy€t tht tUc hinh chinh: tri6n khai cung cAp dich vu
c6ng tr.uc tuy6n theo hu6ng ddn toi,n trinh trong ph4m vi qu6.n Ij cria minh ttreo
qyy drnh tai Ngtri dinh s6 4212022/ND..CP ngiy 24t6/2022 cria Chinh phi quy dinh
v6 vi€c cung cip thOng tin vi dich vq c6ng truc tuyen cria co quan nhi nu6c tr6n
m6i trudng m?ng, rru ti6n d4c biet nhiQm vu ti5t ni5i, khai thdc dir liQu tt c6c co sd
dfr ligu guQc gia, co sd dt li€u chuy0n ngi,nh, co sd dy liQu dtng chung cii tinh d€

9 dQ"g di6n o6c th6ng tin vio bi6u mdu diQn tu vi cit giim thdnh phAn h6 so, bio
d6,rn nguy€n tdc t6 chric, c6 nhAn chi cung cAp th6ng tin mQt ldn cho co quan nhd
nu6c khi thuc hi6n dich vU c6ng tr.uc tuy6n.

-- PqOi lsp *dy drmg chuong trinh ndng cao nh?n thirc, ddo tao k! ning vA
Chuy6n aOi sO, pnat tri6n Chffi quy6n si5 cho cr{n bQ, c6ng chirc, viOn chric vdL

ngucri lao d6ng trong co quan nhi nu6c.

9. Kinh t6 s5

- Ph6i ho-p tri6n khai h6 trqy dua. hO san xu6t nOng nghigp l€n sd,n thuong m4i
di$n tt, thric ddy ph6t tri6n kinh t6 s6 n6ng nghiQp, n6ng th6n trOn tlia ban thanhL,
ph6 theo huong ddn tai Quy6t dinh s6 1034/QD-BTTTT ngiry 2l/712021 vd Quy6t
dinlr si5 350/QD-BTTTT ngiy 24lOZl2O22 cta Bg truong BO Thong tin vi Truyin
thOng.

- Xiy dr;ne k6 hoach pnO Uiiin kiiin thirc chung vd xdy drmg 10 trinh vd thr,rc
,J \ 

Q

hi€n chuy6n d6i sang kinh te s6, gioi thieu vi chia s6 c6c bii hqc thenh c6ng cria
doanh nghiCp khi chuyCn d6i qua kinh tC s0 n6i chung.

- PhOi hqp tri6n khai h6 trg c6c doanh nghi6p 46 ,.u vira, doanh nghiQp
ngiLnh ngh€ truyOn th6ng,.doanh nghiCp sdri xudt chuydn d6i sangcung crip sin
phArn, dich vu tr6n c6c n6n tang s0 vi timg bu6c thqc hien tdi cAu tnic doanh
nghiQp, ndng cao ndng lgc nQi t4i cria doanh nghigp.

-l , : :.- T0 chuc k€t n6i gifta doanh nghiQp thuong m4i dign tu v6i c6c doanh
nghi€p sin xuAt theo timg nginh hang d6 tao thdm cdc chu5i 1i6n k6t m6i.

- T6 chuc tri6n khai mO hinh chq kh6ng dtng tiin mat (cho 4.0).
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- Ddo t4o, Udii OuOng kI ndng img dqng thuong mai diQn tir denh cho hQ

kinh doanh c6 th6, doanh nghiQp nh6 vh vira.

- Phdt tri6n n6n tang truy xu6t nel6., giic s6n phAm, h5 trg c6c s6n phAm

tham gia thuong mai di6n tri, quan lf chu6i gi6 tri, xuAt khiu.

sd y t€.

III. GIAI PHAP

1. Eiy m4nh c6ng t6c truyAn thdng, ning cao nhfln thrtc, ki ning s5,

ting culng tuong L6c vcri ngudi dAn, doanh nghiQp

Ph6i hqp tuy6n truydn, h5 trg, thric dAy chuy6n d6i s6, thanh toiin kh6ng

dtng ti6n m{tlrong ciic-trudng hoc, co sd gi6o duc vi bgnh vi€n, co sd y tC cia
thanh ph0 theo hucrng.ddn t4i vdn ban s6 781/BTTTT-aIPI ngdy 041.3120,22 cna

86 Thbng tin vi TruyOn th6ng, rrong d6 chf trgng ci{c chi ti6u: SO trudng hoc, co

s& gi6o dlc thuc hi€n chuy6n aOi sO, ap dung thanh to6n kh6ng dtng ti6n mat; ri lg
rO gluo dich thdnh torin kh6ng ding ti€n"m4t"trong c6c trudng hgc, co s0 gi6o duc;

rO 66ni, viQn, co so y t6 thpc hiQn chuy6n d6i s6, ep dgng thanh to6n kh6ng ding

ti€n m4t; rj, tQ sti giao aicn thanh to6n kh6ng dr)ng tiAn m6t trong c6c bgnh viQn, co

10. Xi h6i sd

- DAy manh cOng tilc truydn th6ng v6 vi trf' vai trd, .tAm quan trong cua

chuy€n AOiiO, xay drrnl chinh q"yen rO, ti"i, t6 s6, xd h6i s6 trong crln.bQ. c6ng

chirt, vion chirc vi nhin din. ThUc hien nhieu hinh thric th6ng tin hryen truyen

nhu: xdy dlmg chuy6n trang, chuy6n.mqc. ph6ng sU, tqa 9im, hQi th6o, c6c chuong

i-rir*, *iya; f,f"f, , iac grniinap truy6n thOne hien dai dri tuy6n truydn rQng rdi c6c

1.il*"Ir, GAng frg iryrg vn-ph6t tri,5n c6ng nghQ th6ng dn cira thdnh ph6;

ndng cao nhan thric, thay d6i th6i quen hanh vi, t?o, su 
96-ng .ftr1A 

tt Xyi da"'

doanh nghigp vA chuy€n AOi si5, xay drmg chinh quy6n s6, kinh t6 s6, xd hQi s6.

- NOng cao vai trd, tr6ch nhiQm cria nguoi dimg diu., ntgn +Yt-ttu.crin bQ'

c6ng chirc, v]6n chtc trong cdc-co quan nhir nu6c vd Chuy€n d6i s6; tJng dung tac

kcnf, truyCn th6ng da dang d5 nang-91o nh4n-thirc, \''hrtht'h v6n h6a s6 cho

nguoi dAn, tqo di6u kign ti6p cQn c6c dich vu Chtuh quy6n s6'

- EAy manfr tuyOn truy6n tren 9{c -ntryg1rg 
tiQn th6ng tin d4i chring (b6o' dai'

cdc co quan t ryAn tirOng cria tinh, *ranh ph6); Ph6t huy vai trd cta c6c n6n t6ng

*4rrg *e'h6i (zalo oA, facebook...) ld k6nh. tuong t6c gita chinh quy6n v6i nguoi

dan,ioanh nghiQp; tuy6n truy6n qua hQ. th6ng COng th6ng tin dipn tu c[ra c6c co

quan, don ui ie .a. chir truong. duong l6i cua Dirng. chfuh s6ch, phrip luAt cua Nhir

mr6c v6 Chuy6n d6i so ve c6c ho4t dqng Chuy6n d6i s6'

2. Ph6i hqp ph6t tri6n c6c mO hinh X6t trgp gifra c6c co quan nhi nudc'

doanh nghiQp

- Ph6i hqp Brru dien linh ph6i hqp voi cdc co quan nhd nu6c diy manh dich

vu ti6p nh4n vd irn k6t qua giii quy6t TTHC cho nguoi din, doanh nghiQp'
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- T4o diAu kiQn, h5 trg ciic doanh nghiQp, hO kinh doanh tlua s6n phAm n6ng
nghi€p l6n si.n thuong m4i ttiQn tu Postmart.vn, Voso.vn vi k6t nOi voi c6c nAn
t6ng thuong mai di6n tt l6n nhim thric ttAy ph6t trir5n kinh,tt5 s5 vi tuy6n truyAn,
huong ddn sri dgng c6c img dgng x6.y d\mg Chi,nh quyAn s6, dich vq a-O ttri ttrOng
minh.

- C6c doanh nghigp vi6n th6ng ; CNTT fien dla bin thenh ph6 tdng.cuong
nghi€n ciru, ph6t trir5n, cung cdp san phAm, dich vp s6, ni,n tang c6ni nghe 16.

3. Nghi0n cri'u, hgp t5c a6 hm chri, tftng d+ng hiQu qui c6c c6ng nghQ

, Thric ddy cdc hoat dQng nhu nghiCn ctru, dAy manh ring dung c6c c6ng ngh€
s6 vdo tri6n khai chuyCn d6i s6 nhu dign tor{n diim mdy, dfr li6u lon, rri tue nhan
tao. chu6i kh6i,...

4. Thu hft ngudn luc CNTT

- Tranh tht ngu6n.v6n,h5 tro cta tinh, st dung ngu6n v6n ngdn s6ch nhd
nu6c cta thnnh ph6, ngu6n v6n xd hdi h6a,... dAu tu h! tlng CNTT, iictr vu, trien
khai c6c du rln ring dung CNTT trong co quan nhi nu6c,.irng gUng CNff phgc yU
nguoi ddn, doanh nghiQp. Trong d6, rru ti€n sti dUng ngu6n v6n x6 hQi h6a, ngu6n
v6n ngdn s6ch nhi nuoc chi tfp trung-vho thgc hi6n xdy dgng, tri€n khai k6t cdu ha
t6ng, Chinh quydn s6. lim n6n tang Je *ay a,-g va phat tri,5ricr{c linh vuc kh6c.

. KJ,uy..n khich cilc doanh nghiCp ddu tu cho (mg dung c6ng ngh€ th6ng tin
.luyll d6i s6 dC ndng cao nang luc c?nh tranh nang clo naig *uIt ,,a.h6t f"qng
sin ph6m.

- Tham muu ban hanh chi,nh s6ch ddi ngQ vi h5 tro cho c6ng chtc, vi6n
chtc lh.m ntriQm vu thu6c linh vuc cOng nghQ th6ng tin trong c6c co quarr nhi
nu6c.

5. TIng culng hgp t6c

chtc dod,n c6ng tdc tham quarl, hS9 t?p chia s6 kinh nghiQm trong tri6n
khai thuc hign ?o thi thong minh, Cliuy€n aoi s5 t4l cr{c huyCn/thinh ph6 trong vn
ngodi tinh, c6c t6 chirc, doanh nghi6p.

rv. KrNHPrri TrnI. cHrpN

. KTh phi chi cho img dgng CNTI, Chuyrin aOi sO trong cq quan nhd nu6c tu
ngudn v6n ngdn s6ch:tu t{fr, tlran}r phd (bao g6m ngu6n v6n su nghi6p vd v6n
dAu tu c6ng trung han); ngu6n dAu tu xa h6i h6a vd cdc ngu6n kinh phi hgp ph6p
khdc.

v. To cHtlc THrIc HIpN
l. Phdng Vin h6a vi Th6ng tin thinh ph5

Cht tri ptrOi trgp ctng c6c phdng, ban, nganh, dodn th0 thanh ph6 vd
IrtsND c6c phudng-xd t6 chuc tri€n khai ttruc tricnke hoach ndy. Ki6m tia, d6n
d6c c6c don vi thuc hiQn hi6u qud K6 hoach.
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- Dinh kj,, dQt xuAt b6o c6o UBND tinh vC tinh hinh img dsng CNTT,

Chuy6n d6i sO tren dia bdn thinh phi5.

- Cht tri ptrOi trqp c6c co quan, don vi tri6n khai vh thqc hiQn dung theo 16

ftinh k6 hoach dt .u, di- b6o c6c nhiqm vu, du rln kh6ng ch6ng ch6o, trung lip k1i
tri6n khai thgc hi6n.

- Ph6i.hqp voi Vdn phdng IIEND vi UBND thdnh ph6 lap dv rn kinh phi

thsc hiQn K6 troach nay,.gtri phing rni chinh 5c l9?"tul\P *i1rh 
pho pho

duyQt; hu6ng dan, dOp d6c c6c co quan, dorl vi trien khai thuc hiQn K6 ho4ch d6m

bAo hiQu qu6, dring ti6n d6, theo quy dinh.

- PhOi hqp tO chirc UOi auOng, tap to6n cho- ciln bQ, c6ng.chtc, vi6n chrtc

trong co qu* nha nu6c v€ *g drr',g ,a pnat tri6n CNTT. Tri6n khai c6ng tr{c

tuyOn truyAn, nOng cao nhen thfrc ve (mg dung CNTT rong ho4t dqng cta co quan

nhd nu6c.

- Cht tri, phiii hqp va cdc co quan, don vi lien quan thudrng xuyOn tO chuc

ki.im tra c6ng t6i dim b6o an tod,n, *.niohth6ng_tin;-C6c img d\mg c6ng nghQ

thOng tin phUc ru tri6n khai Chinh quy6n dien tulChinh quy6n sO trong c6c ho4t

dQng img dgng CNTT cta co quan nhh nu6c thuQc thinh ph6.

2. VIn phdng HDND vh LIBND thinh ph6

- PhtSi hqp phdng Vnn h6a vd Th6ng tin thinh ph6 vi c6c nginh c6 li
tham muu UBNrD thnnh ph6 theo d6i, kicm tra vi€c thgc hign k6 ho4ch th

c6c quy dinh v€ quan lf nhi nu6c trong viQc ung dung vi ph6t t11en C

bAo gin k6t chdt chE CCHC voi img dung CNTT, th6ng nhat, hi6u qui, ch6t

trong tri6n khai, tham muu UBND thdnh phO to chuc, thuc hign c6c dich vu c6}r

truc tuy6n theo danh mgc cria LIBND tinh; theo d6i, trien

#;;;.tu
cta c6c phbng, ban ngdnh thanh Ph6 , UBND c6c phudng,

- Phi5i hqp phdng Vdn h6a vd Th6ng tin thinh ph6

xuy6n, hiQu quA h4 t6ng th6ng tin d6p img YOu d6icau

khai, minh b4ch trong ho4t dqng co quan nhi nudc theo quy dinh.

3. Phdng Tii chinh - K6 hogch thinh phii

- Cht ui, ptrOi hqp voi c6c don vi 1i6n quan thAm dinh, phO duyQt du toi4n

thgc hi€n nhiqm vu theok6 hoech; thAm dinh, phe duyQt c6c dg 6n dAu tu vi tham

-* "6p 
thAm quyiin cdn d6i ngu6n ,6n dAu tu cOng thgc hign c6c dg rin dd duoc

phO duyQt chir truong tl6u tu theo quy dinh.

- Cdn d6i khd n6ng ngudn v6n ngdn s6ch thd'nh phii trong giai do4n, d6m bAo

thuc hign co bin muc ti6u KC ho4ch d€ ra.

4. Phdng NQi vU thirnh Phii

- ffrOi trqp Phdng V6n h6a vd Th6ng tin thinh ph6 theo d6i, dOn d5c.c6c co

quan nhh nu6c irong "ie. 
AAy manh img dr4g CNTT 

1a-y 
dung Chinh quy6n diQn

tu, Chinh quyin s5 phgc vu Cai crich hdnh chinh tr€n dia bdn thinh phd'

.1.
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- Chqn cir diii tuong ddLo t4o, ml auOng nAng cao nhan thfc cho ci{n b6,
c6ng chirc, vi0n chuc vA Chuy6n ddi s6, dam bio an todn an ninh th6ng tin; bdi
du0ng ndng cao ch6t lucrng ngu6n nhdn lgc CNTT vi chuAn ky ndng sri dung
CNTT cta ttOi ngt c6n b0, cOng chirc, viOn chirc tr6n dia bin thanh ph6.

5. Phdng Gi6o dgc vi Dio t4o thinh phii

, -Xdy dr,rng ki5 ho4ch ddo tao ngu6n rhF lUg CNTT, ChuyiSn d6i sO trong hQ

th6ng ngdnh gi6o.dpc tr0n dia bAn thenh ptrO, ntram d6p ung.qu6 trinh .-g dWg
CNTT, Chuy6n d6i s6 ve ph6 cap ki6n thric CNTT, kI neng s,5, aicn vu c6ng truc
tuyCn trong c6c trudng hgc.

- Xdy dyng vd tri6n khai chuong trinh ung dgng CNTT, Chuy6n aOi sO veo
cOng t6c giang day vi hgc tgp trong c6c trudmg hoc.

- D.iy mpnh thgc hi€n vi6c day vi hoc truc tuy6n tai 96c cdp hgc trOn dia bin
thnnh ph6; tri6n khai gi6i ph6p thanh torln khOng dtng ti€n mat trong c6c ccr sd
gi6o dirc, trudng hoc.

6. Trung tim Y t6 thinh ph5

- Chir tri ph6i hqp voi cric co,quan c6 lien quan xdy dyng dA 6n, du 6n tri6n
khai img dung CNTT, Chuy6n d6i s6 trong ngdnh y t6.

- Tri6n khai giAi ph6p thanh torln kh6ng dtng ti6n m[t trong c6c co s& y t5
tr€n dia ban thnnh ph6.

7. Phbng Kinh t6 thnnh ph6

PhOi hqp vdi don vi c6 liOn quan triiin khai mO hinh chg kh6ng dung tiAn
mdt (cho 4.0) vi tl6y manh ph6t tri6n kinh ti5 sO tr6n dia ban thenh ph6.

8. COng an thinh ph6

. PhOi hqp voi c6c co quan, don vi li0n quan tri€n khai ci{c m6t cOng t6c,
nhdm ddm b6o an ninh thOng tin, an ninh m+ng trong qu6 trinh thgc hi€n c6c n6i
dung dd ra trong k5 ho4ch vi theo chtc n6ng, nhiem ru, quyAn han duoc giao.

9. Trung tAm VIn h6a, Th6 thao vi Truydn thanh thinh ph5 vir Ban
Bi6n t{p C5ng th6ng tin tliQn tfr thnnh ph5

TEng cudng c6ng t6c th6ng tin, tuy€n truydn, pirO ti6n, ndng cao nhdn thric
trong ciin bQ, cOng chirc,.vi6n chric, nguoi ddn, doanh nghiQp vC c6c lqi fch trong
vi6c x0y d\mg Chinh quy6n diQn tu, nhim phpc vu t6t hon cht nguoi d6n vd doanh
nghiQp. Tdng cuong thoi luong ph6t cdc tin, bdi tuy0n truy6n, phO Ui6n ciic hoat
d6ng img dung CNTT, xdy dpg Chffi quy6n dign tt/ Chfnh quy6n s6 tr0n s6ng
phet thanh vd C6ng th6ng tin di6n tu thenh phri.

10. C6c phdng, ban, ngdnh, tloin th6 thnnh phi6; UBND c6c phudng, x6
- Tr0n c<y sd K€ hoach ni.y, c6c don vi cht dQng xdy dpng vi t6 chirc thUc

hi€n K6 hoach Chuy6n-AOi sO nam 2024 cta1o quun, d* ui, Aiu pt"*g minh; rru
ti6n b6 trf kinh phf d6 tri€n khai thuc hi6n K6 hoach sau khi ph6 duy6t.
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Tr€n ddy Ii K6 hoach chuy6n aOi s6 thanh ph6 Hd Ti0n nim2024,
trinh thuc hiQn, neu phdr sinh kh6 khdn,,vu6ng mdc, c6c co quan, don

- nh6i frqp voi.Phdng Vdl h6a vI Th6ng 1-_.1*+ phii tri€n,khai thgc hiQn

ciic nhiQm vu theo K6 hoach chung cira thinh ph6, bio dAm d6ng b0 voi K€ hoach

ph6t triOn cria ngi.nh, dia phuong.

- C6c phdng, ban, nginh, doan th6 thanh ph6 vi dia phuong cung c6p dich

vu c6ng try. tuy,5n c6 biQn ph6p tuyen truyAn, 9[O Uii5n, hucrng dfin vA c6c tiQn ich

k1li sri IUng; tham gia tich cqc irl6nkhai vigc ti6p nhdn hO so, tia t6t qui giii quyi5t

TTHC qua dich v9 btru chinh c6ng fch.

- Tht truong c6c co quan, don vi, dia phuong tri6n khai citc giiti ph6p nhem

duy tri vdL titip tuc phr4t triencric img dung CNTT, Chuy€n d6i s6 tai co quan, thuc

hiQn ngiy cing hiQu qu6, thi6t thgc hcm.

-:, -Lt. .-:^- rrLa-L ^.,.,4- -A ^x- , " "- l rcn cuc oay manh tmg dung CNTT phrit tri6n Chffi quye, sO gdn voi car

c6ch hdnh chinh hang ndm theo k6 hoach dd dugc UBND thinh ph6 phO duyQt'

11. Di nghiBuu ttiQn thnnh Ph6

fhOi hqp voi Vin phdng HDND vd ttsND thnnh phi5, c6c nginh liOn quan

tirip qrc thuc hiQn nhi$m vu tiiip nhan vh trri k6t qui gi6i quy6t TTHC t?i B0 phan

tiep nfr4n vi tra k6t qun UBND thdnh phi5; h5 trq huong.dSn nguoi ddn, doanh

ngiigp sir dpng dich vU c6ng truc tuy6n, ddm biro gia 15ng sO luqng h6 so duo. c gi6i

quyi5it C" mOi truong m4ng, hii so chuy€n ph6t qua dlch vU Pm chinh; chiu tr6ch

ntrie- Oam bio an toin thOig trn, tdi liQu trong chuy6n ph6t hd so hd,nh chinh.

trong3u6
vi vlr dia
rhon! frnhuong kip thdi b6o c6o UBND thdnh ph6 (thOng qua phdng Vin h6a vdp

thinh pho) xem x6t, quy6t dinh./

Noi nhin:
- Sd Th6ng tin vi Truy€n th6ng (b6o c6o);

- TT. TU, HDND TP (b6o c6o);
- Chi tich, cdc PCT.UBND TP (b6o c6o);
- Czic phdng, ban chuy€n mOn thlnh phii:
- UBND cdc x1, phudng;
- Cting th0ng tin tliQn tri thlnh phii;
- Luu VT.
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