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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA TIEN DPoc 1ap - Ty do - Hanh phiic
S6:4451/QD-UBND Hé Tien, ngay 2| thang 11 nim 2022
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach ra sost, don gian héa thi tuc hanh chinh ndi bd
trong hé thong hanh chinh nha nwéc giai doan 2022-2025
ap dung trén dia ban thanh pho Ha Tién

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA TIEN
Can ctr Lugt Té chikc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 ndm 2015;

Can cir Ludt sua doz b6 sung mét sé diéu cua Ludt Té chire Chinh phil va
Ludt Té chizc chinh quyén dia phirong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 ndm 2021 cia Chinh
phii vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2021-2030;

Can cur Quyer dinh 56 1 085/0D-TTg ngay 15 thang 9 ndm 2022 cia Thi
tuomg Chinh phii vé ban hanh ké hoach ra sodt, don gidn héa thii tuc hanh chinh
néi bé trong hé thong hanh chinh nha nirée giai doan 2022-2025;

Can cir Quyét dinh so 2694/0D-TTg ngay 28 thdng 10 nam 2022 cia
UBND tinh Kién Giang vé ban hanh ké hoach ra sodt, don gian hoa thu tuc
hanh chinh néi bg trong hé thong hanh chinh nha nuée giai doan 2022-2025 dp
dung trén dia ban tinh Kién Giang;

Xét d@é nghi ciia Chdnh Van phong HPDND- UBND thanh phé.
QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach ra soat, don gian hoa
thu tuc hanh chinh ndi bo trong hé thong hanh chinh nha nuéc giai doan 2022-
2025 4p dung trén dia ban thanh phé Ha Tién (sau day goi tit 1a ké hoach).

Piéu 2. T chirc thuc hién

1. Van phong HDND-UBND thanh phé c6 trach nhiém tham muu UBND
thanh phd huéng dan, theo doi, don déc, kidm tra cac co quan, don vi trong viéc
t6 chirc thyuc hién Ké hoach nay; dinh ky, bao cdo két qua thyuc hién vé UBND
thanh phé.

2. Trudng céac phong chuyen moén thanh phd, Gidm déc Trung tam y té
thanh phd, Chu tich UBND céc x& - phuong chu dong thue hién Ké hoach nay.
Trong qué trinh trién khai thuc hién c6 khé khin, vuéng mic kip thoi béo cdo vé
UBND thanh phé (théng qua Vin phong HDND-UBND thanh phé) @& duoc hd
tro, huéng dan.



Didu 3. Chanh Vin phong HDND-UBND thanh phd, Thu truéng cic co
quan, don vi ¢6 lién quan va Chu tich UBND céc x4, phuong chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dmh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.
- Noi nhin:

- Nhu Piéu 3;

- Vian phbng UBND tinh;

- CT va PCT UBND thanh phé;

- Céng théng tin dién tir thanh phd;
-LDVP, CVNC;

- Luu: VT.
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UY HAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHG HA TIEN Poc lap - Tw do - Hanh phiic

N/ KE HOACH
Ra Soat do’n gian hoa thi tuc hanh ngi bo trong he théng hanh chinh
nha nwéc giai doan 2022-2025 ap dung trén dia ban thanh phd Ha Tién

I. PHAM VI, POI TUQNG THU'C HIEN
1. Pham vi
* Thu tuc hanh chinh ndi bd thude thAm quyén giai quyét cia UBND thanh
pho, UBND céc xa-phuong.
2. Poi twgng thwe hién
Céc phong chuyén mén thanh phé, Trung tAm Y té thanh phé va UBND
cac xa, phuong.
II. MUC TIEU CUA KE HOACH RA SOAT, PON GIAN HOA
- Muc tiéu chung: Théng ké, céng bé céc thit tuc hanh chinh ndi b thude
_ théim quyeén giai quyét; to churc ra soat, danh gid thu tuc hanh chinh ndi bg dé dé
xuat phuong an don gian hoa thi tuc hanh chinh ndi bo.
- Muc tiéu cu thé:
+ Ban hanh Quyét dinh céng bé thi tuc hanh chinh ndi bd thudc thdm quyén
gidi quyét cua thanh pho va céc x&, phuong trude ngay 01 thang 4 nim 2023.
+ Trong giai doan 2023-2025, mdi nim tb chirc ra so4t d& xuit phuong 4n
don gian hda 20% thu tuc hanh chinh ndi bd.
III. NOI DUNG KE HOACH
1. Thong ké, cong bd thi tuc hanh chinh ndi b

a) Budc 1: T chirc dién va hoan thién biéu miu théng ké thu tuc hanh
chinh ndi b¢ (dinh kém biéu mdu). Co quan thuc hién: Co quan truc tiép giai
quyét tht tuc hanh chinh néi bd. Thoi gian thuc hién: Hoan thanh truée ngay 15
thang 01 nam 2023.

b) Budc 2: T chire ldy ¥ kién dé hoan thanh biéu miu théng ké. Co quan
thuc hién: Vin phong HDND-UBND thanh phé. Thoi gian thuc hién: Hoan
thanh truée ngay 15 thang 02 nim 2023.

¢) Budce 3: Xay dyung dy thao Quyét dinh cong bd thi tuc hanh chmh nodi
bo va giri 14y v kién. Co quan thuc hién: Vin phong HDND-UBND thanh phd.
Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trwéc ngay 01 thang 3 nim 2023.

d) Bude 4: Tiép thu, gii trinh cac y kién g6p v, hoan thién du théo Quyét
dinh va trinh Lanh dao UBND thanh phd ban hanh Quyét dinh céng bd thu tuc
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hanh chinh ndi by. Co quan thyc hién: Vin phong HDND-UBND thanh phd.
Thot gian thuce hién: Hoan thanh trwéce ngay 01 thang 4 nam 2023.

e) Budce 5: Cong khai tht:l tuc hanh chinh néi bd. Co quan thuc hién: Van
phong HDND-UBND thanh pho. Thoi gian thuc hién: Trong thang 4 nam 2023.

2. Ra soat thi tuc hanh chinh ngi bg:

* Tiéu chi ra soat

=8y can tlgiét: Xem xét su cén thiét cua viéc duy tri thu tuc hanh chinh nfi
bd; mau don, mau to khegi hanh cl}inh; yéu cau, diéu kién nhém giai quyét mot
hoac mot s6 vén dé cu thé; cﬁn‘nhéc cai giai phap khac thay thé c6 tinh hiéu qua
hon; dong thoi, dua ra nhitng bang ching minh ching.

- Tinh hop ly: Xem xét méi quan hé gita thii tuc hanh chinh ndi b ra soat
vai cac thu tuc hanh chinh, quy dinh lién quan; xem xét vai trd, muc dich cua
timg bo phén, thanh phan nhé nhét cta tht tuc hanh chinh; timg ndi dung thong
tin ctia mau don, mau t& khai hanh chinh; timg yéu cau, diéu kién; xem xét tinh

logic, su rd rang, cu thé, khong chéng chéo, trung lip céc quy dinh vé thu tuc
hanh chinh; su phit hop véi tde dd phat trién kinh té - x3 héi, trinh do quan ly.

- Tinh hop phap: Xem xét tinh hiéu lyc, ding thAm quyén, ding hinh thirc
va thong nhét, dong bd voi cac quy dinh cia phap luat hién hanh cling nhu cic
diéu udc, cam két qudc té ma Viét Nam tham gia.

- Tinh hiéu qua: Cén nhéc céc quy dinh vé thi tuc hanh chinh ndi bd c6
thé cat giam thoi gian thuc hién, chi phi tuén thu thap nhat cho ca nhén, t6 chirc
ma van dam bao muc ti€u quan ly nha nudc.

* Cach thirc, quy trinh, thoi han ra soat

Hang ném, td chitc ra soat theo cac tiéu chi, biéu mau theo Phu luc dinh
kém ke hoach, thoi gian hoan thanh céc co quan, don vi giri biéu mau ra soét thu
tuc hanh chinh ngi by vé Van phong HDND-UBND thanh pho trwée ngay
31/10 hang nam.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Viin phong HDND-UBND thanh phé

- Thuc hién céc nhiém vu tai Piém b, ¢, d, e, Khoan 1, Muc III, ké hoach nay.

- Theo dbi, kiém tra, d6n ddc cc co quan, don vi, dia phuong thuc hién
dung ndi dung, tién do dbi véi cac nhiém vu dugc giao tai ke hoach nay, kip thoi

bao cao Lanh dao UBND thanh phé céc khé khin, vudéng méc trong qua trinh td
chire, trién khai thuc hién nhiém vu.

- Phan tich, danh gia chét Iuo‘ng ra soat cia co quan, don vi duge g1a0 chu
tri ra soat thu tuc hanh chinh ndi bo; td chirc ra soét doc lap, lay y kién cta d6i
twong chiu téc dong va té chirc, c4 nhan c6 lién quan (néu thay can thiét).
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- Téng hop két qua ra so4t, danh gid thi tuc hanh chinh cla cac co quan,
don vi, dia phuong; du thao bao cdo két qua ra soat, danh gia TTHC, phuong an
don gian héa thu tuc hanh chinh néi b trinh UBND thanh phd xem xét.

2. Cac phong chuyén mon thanh pho, Trung tim Y té thanh pho
- Thuc hién cac nhiém vu tai Piém a, Khoan 1, Muc III, ké hoach nay.

- T6 chirc ra soét thl tyc hanh chinh ndi bd thude linh vuc phu trach;
ddng thoi, hang nam gui két qua va biéu mau ra soat, danh gid thu tuc hanh
chinh ndi bd vé UBND thanh phé (théng qua Vén phong HDND-UBND thanh
pho) truée ngay 31 thang 10.

3. Uy ban nhan dén céc xi, phuong

Trén co s& ké hoach nay, UBND cac x4 - phuong xay du:ng ké hoach
thuc hién phu hgp véi tinh hinh thuc té cua dia phuong. Cham nhat dén hét
ngay 30 thang 10 hang nim bdo cdo két qua thuc hién v& UBND thanh phd
(théng qua Vin phong HDND-UBND thanh phé).



MAu 01. MAu théng ké TTHC ndi bd

Nhép du TTHC quy dinh tai vin ban. Truong hop chua dugc

1 |Tén TTHC quy dinh cy thé, thong nhét tai cac vén ban thi nhdp tén ngén
gon, thé hién rd ndi ham cia TTHC
_ v 3 ¥ . | Nhép tén don vi thuéc by, UBND tinh, UBND cép huyén thuc
2| Boiay thing ke hién théng ké TTHC
Nhép linh virc TTHC cé sin/hoic néu chwua c6 san thi nhap tén
3 | Linh vuc theo ti€u chi do B§, UBND tinh, UBND cap huyén tu xac dinh
phu hop
4 Van ban quy Nhap day du cac van ban quy dinh TTHC, bao gdm c& vin ban
dinh quy pham phap luat va van ban hanh chinh
[ C6 quy dinh: Nhap cac budc thyc hién TTHC kém thoi
5 Trinh tu thuc gian thuc hién cu thé timg budc
higén [CJ Khéng quy dinh: Tich chon trong trudng hop khéng cé
quy dinh
[ Truc tiép
L True tuyén
ach thuc th i
6 }iz‘; HEH¥E 1. M Qua dich vy buu chinh
' [] Khong quy dinh (trudng hop chon phuong 4n nay thi chi
chon 1)
L] C6 quy dinh: Nhap thanh phan hd so va yéu cdu ciia hd
. »_z |so (ban chinh, ban sao, ban sao cd cong ching,...), kém theo so
7 Thanh P}‘am 0 | lugng cua timg hd so
luong ho so ]
Khoéng quy dinh: Tich chon trong truong ho‘p khong co
quy dinh
Thoi han eiai | V0ap thoi han tinh tir thoi diém nop hé so ddy di, ding quy
8 AN g dinh té1 khi nhén duoc ket qua giai quyét TTHC theo quy dinh
quyét ;i A " 5 Bin® <
tai van ban, ghi 16 don vi (ngay, ngay lam viéc)
9 Pbi tugng thuc | Nhép tén co’quan/don vi/nhém dbi tuong dé nghi va nhan két
hién qua giai quyet TTHC
- Co quan c6 thim quyén quyét dinh:
1 Co quy dinh: Nhép tén co quan/chirc danh ngudi quyét
G . dinh két qua TTHC
10 qﬁygtlan gl [] Khong quy dinh: Tich chon trong trudng hop khong cé

quy dinh

- Co quan truc tiép thue hién TTHC:
[ 1 Cé quy dinh: Nhép tén co quan/chirc danh nguoi chi tri




tham muu cho co quan quyét dinh két qua TTHC

[] Khéng quy dinh: Tich chon trong trudng hop khong c6
quy dinh |

- Co quan phéi hop thyc hién TTHC:

[J C6 quy dinh: Nhip tén co quan/chirc danh ngudi phéi
hop tham muu cho co quan quyét dinh két qua TTHC

[1 Khong quy dinh: Tich chon trong truong hop khéng cé
quy dinh

Két qua thuc

L] C6 quy dinh: Nhép tén két qua thuc hién TTHC (Quyét

1 dinh ctia ..., vdn ban chap thudn cua ..., ...)
hién [] Khéng quy dinh: Tich chon trong truong hop khong co
quy dinh
. 1 C6 quy dinh phi/1& phi: Nhap sb tién (don vi tinh: VND)
12 | Phi, 1€ phi [] Khong quy dinh: Tich chon trong trudng hop khéng co6
quy dinh
[]  Cé6-quy dinh: Nhap tén MAu don, t& khai va dinh kém
13 Tén mau don, file mau don/to khai
mau t& khai [1 Khong quy dinh: Tich chon trong truong hop khéng co
quy dinh iy
N T [] C6 quy dinh: Nhap diy du noi dung timg yéu céu, didu
Yéu cau, diéu Kién
14 | kién thuc hién

TTHC

[1 Khong quy dinh: Tich chon trong truong hgp khong cé
quy dinh




Mau 07: Biéu mau ra soat TTHC ndi bj

I. THONG TIN CHUNG VE TTHC NQI BQ

1. Téen TTHC

2. Tén don vi ra soat

3. Linh vue

4. Vin ban quy dinh

- Cdc TTHC da dugc cong khai trén CSDLOG vé TTHC s& dwpe dong bg sang
dé thuc hién ra sodt.

- Cdc TTHC chua céng khai, HE thong s& cho phép nhdp méi.

IL. TINH CAN THIET CUA TTHC NQI BQ

1. TTHC dugc dit ra

O Giai quyét cdng viée cu thé cho co quan hanh chinh nha nuée, don vj thude co
quan hanh chinh nha nuée;

O Bao dam viéc thyc thi cdng vu ctia cén bd, cong chire, vién chirc, ngudi lao

nhém dat duge myc tidu | dng lam viée trong co quan hanh chinh nha nuée.
9
gl [ Khéc: (Néu r5)
(C6 thé tich chon nhiéu phuong én).
.. .|lgaocs
2. Muc tiéu nay co . o
dugc dap tmg khi thye | [ Khong (Néu r3 ly do)
hi¢n TTHC khong? (Tich chon 01 phiong dn).
acé

3. C6 bién phép khéc dé
thay thé thi tyc hanh
chinh ndy ma vin dim
bao myc tiéu dit ra hay
khong?

Néu chon ¢6 thi tich chen mt trong céc phuong 4n:
[ Thay thé bing ché d6 béo cdo
[0 Chuyén sang hau kiém
I Khéc: Néu cy thé
O Khong

(Néu chon cé thi bé qua muc Il va dién myc IV dé xudt phuong dn thay thé TTHC
bing bién phdp phit hop). -

IIL. SU CAN THIET, TINH HQP LY, TINH HQP PHAP CUA CAC BO PHAN CAU THANH TTHC

NOI BO®

1. Trinh ty thyc hién
TTHC cé duge quy
dinh diy du, rd rang,
phd hop khéng? Cb
dugc quy dinh cu thé
cdc bude, ndi dung
cOng viée, trdch nhiém
thuc hién ctia timg bude
khong?

O Khéng quy dinh
OCé
O Khéng
Néu chon Khong, chen it nhdt 01 phuong dn, gom:
O Quy dinh chua ddy di,
O Quy dinh chua ré rang,
O Quy dinh chua phit hop,

O Quy dinh chura cy thé cée bude,

* Trudng hop mot s8 by phén clu thinh TTHC chua dugc quy dinh tai viin ban, tich chon 6 Khéng quy dinh.




OO Quy dinh chwa cy thé ngi dung cong viée, chua quy dinh trdch nhiém
thuc hién cua timg bude.

2. Cich thirc thye hién
¢6 duge quy dinh day
du, rd rang va phu hgp
véi déi tugng thyc hién,
co quan gidi quyét
TTHC khong?
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O Khoéng quy dinh

O Cé '

O Khéng
Néu chon Khing, chon it nhdt mét phué'ng dn, gom:
O Quy dinh chua ddy du,
O Quy dinh chua ré rang,
O Quy dinh chiwa phit hop vdi déi tugng thyc hign,
O Quy dinh chwa phii hop vdi co quan gidi quyét.

3. Hb so c¢6 duge quy
dinh r8 rang va phi hop
vé sb lugng khong? Cé
duge quy dinh 3 ring,
cu thé vé tén, quy céch,
s6 lwong ciia timg thanh
ph?ln hg so; ndi dung
thdng tin ciia tirng thanh
phin hé so c6 phuc vu
cho xem xét, giai quyét
TTHC; di loai trir hd so
trung lip hodc di luu
trlr, két ndi, chia sé
thdng tin gifta cidc co
quan hay khong? Cé
quy dinh v& miu don, t&
khai khéng va néu cé
thi quy dinh c6 13 rang,
hop ly khoéng?

Ocs

[0 Khéng : .
Néu chon Khong, chon it nhét 01 phwong dn, gom:
C1 Quy dinh s6 luong chua phit hop,

U Chua quy dinh rd rang, cu thé vé tén, quy cdch, sé legng cia timg thanh

phan hé so,

00 Ngi dung thong tin cua ting thanh phdn hé so chua phuc vu cho xem xét,
gidi quyét TTHC,

O Chua logi trir hé so trimg Igp hodc da luu trit, két noi, chia sé théng tin
gitta cdc co quan,

O Chua quy dinh vé mdu don, to khai,

O Quy dink vé mdu don, to khai chua ré rang, chua hop Iy.

O Quy dinh chua ré rang vé sé luong,

4. Thoi han giadi quyét
cd duge quy dinh 3
rang, cu thé va phi hop
khong?

[ Khéng quy dinh
OcCé
I Cé
[ Khéng
Néu chon Khong, chon it nhdt 01 phwong dn, gom:
O Chuwa quy dinh ré rang,
O Chua quy dinh cu thé,
O Chua quy dinh phu hop.

5. Co quan thye hign co
duge quy dinh hop ly,
r3 ring va cu thé
khong?

Océ
[ Khong
Néu chon Khong, chon it nhdt 01 phiwong dn, gém:
O Chuwa quy dinh hop Iy,
O Chua quy dinh rd rang,
O Chua quy dinh cu thé.




6. Dbi tugng thyc hién
c6 thé thu hep hodc can
mé& rdng khong?

O Cé
Néu Cé, chon cu thé 01 trong 02 phwong dn, gé'm
[0 Thu hep O Mé rgng

0 Khong

7. Yéu ciu, diéu kién cé
cin thiét khong? Co
duge quy dinh day du,
r3 ring, hop phép, hop
Iy khdng?

[0 Khéng quy dinh
Oco
OO Khéng
Néu chon Khong, chon it nhdt 01 phwong dn, gom:
O Khéng cdn thiét,
00 Chua quy dinh ddy di,
O Chwa quy dinh rd rang,
O Quy dinh chua hop phap,
O Quy dinh chua hop ly.

8. Thoi han c6 hiéu lyc
cta két qua thuc hiéncé
hop 1y khong?

OcCo
O Khéng
Néu chon Khéng, chon 01 phuwong dn dé xudt, gom:
[1 Khéng cin quy dinh thdi han,
1 Khac: (Néu cu thé, VD: 6 thang; 1 na"m S ndm ...).

9. Miu don, t& khai cé
cin thiét, hgp phép,
hop Iy khéng?

0 Khéng quy dinh

Océ

00 Khéng _

Néu chon Khéng, chon it nhdt 01 phuong dn, gém:
[ Khéng can thiét,
O Quy dinh chua hop phdp,
O Quy dinh chuwa hop ly.

10. Mirc va céch thirc
ndp phi/ 1 phi cd hop ly
khong?

O Khéng quy dinh
OcCs
O Khéng
Néu chon Khéng, chon it nhdt 01 phuong dn dé xudt, gom:
[0 Khéng cdn quy dinh phi/lé phi,
O Giam mikc phi/lé phi,
1 Nop phi/lé phi truc tuyén.

IV. PHUONG AN CAT GIAM, PON GIAN HOA

1. Phuong 4n cit gian,
don gian hoa

Noi dung don gian héa (néu rd can bai bo/hily bo; sita doi, b6 sung; thay thé
TTHC, m&u dom, 16 khai hay yéu céu diéu ki¢n dé thuc hién TTHC)




2. Chi phi tudn thu tiét
kiém dugc*

- Chi phi tuan thi TTHC truéc khi don gian héa: ....... d6ng/nim
- Chi phi tuan thit TTHC sau khi don gian héa: ...... ddng/nim.

- Chi phi tiét kiém: ...... ddng/ndm.

- Ty Ié cét gidm chi phf: .... %.

V. KIEN NGHI THUC THI

1. Vin ban cn sira ddi,
bd sung

D& nghj néu rd tén loal sb, ky hu;u  ngdy, théng, nﬁm néu rd diéu, khoén, diém
quy dinh clia viin bin cén sira ddi, b sung, thay thé, bai bd holic hiy bs.

2.L§ trinh thyc hién

Néu rd théi han hon thinh viée trinh cdp c6 thim quyén vin ban sira ddi, bd
sung, thay thé, bi bo hoiic hity bd.

4 Vigc tinh todn chi phi tuéin thi thyre hién theo quy dinh tai Ngh; d;nh s6 63/2010/ND-CP, Théng tu sb 02/2017/TT-
VPCP va huéng din ciia Vin phong Chinh phu.
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