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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHI VIET NAM
THANH PHO HA TIEN Poc lap - Ty do - Hanh phiic
: c) 9, , e s 9 9 : .
S6:%).L/UBND-CCHC Ha Tién, ngay -+ thang 02 nam 2024

V/v thuc hién cong tac cai céch thu
tuc hanh chinh trong tdm ndm 2024

Kinh guri:
- Trudng cdc phong chuyén mon thanh phé;
- Giam déc Trung tam Y té thanh phd;
- Chu tich Uy ban nhan dan céc x4, phudng;

Thye hién Quyét dinh s6 373/QP-UBND ngay 19/02/2024 ciia UBND
tinh Kién Giang vé ban hanh ké hoach céi cach thu tuc hanh chinh trong tdm
nam 2024 trén dia ban tinh Kién Giang;

Pé thuc hién dat cac chi tiéu, nhiém vu duoc Chu tich UBND tinh Kién
Giang giao tai Quyét dinh s6 373/QD-UBND ngay 19/02/2024, gop phan nang
cao chét lugng cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) trén dia ban thanh
phd, UBND thanh phd yéu cau Thu trudng cic co quan, don vi khén truong chi
dao thuc hién nghiém mot s6 ndi dung sau:

- Chi dao thuc hién kip thoi viée ra soét, cdp nhét cac thu tuc hanh chinh
thude tham quyen giai quyét khi c6 diéu chinh, ban hanh méi dé cong khai, niém
yet tai don vi theo dung dinh, gop phan c6ng khai minh bach trong tiép nhén va
giai quyet b |

- Chu dong ra soét cac quy dinh TTHC con bét cap, can cit giam, don | =
gian hoa thanh phan hé so, phan cip thim quyén giai quyét dé dé xuat cap co \7
thAm quyén stra ddi, bo sung VQPPL nham thye thyc hién phuong 4n cét giam, v, -
don gian hoa, phéan cép.

- Quan tam chi dao viéc ra soat, don gian héa TTHC ndi bg trong co quan
hanh chinh Nha nuéc thanh phd theo ndi dung Quyét dinh s6 4652/QD-UBND
ngay 21/11/2022 ctia UBND thanh phd vé ban hanh ké hoach ra soat, don glan
héa TTHC ndi bo trong hé thong hanh chinh Nha nuéc giai doan 2022-2025 ap
dung trén dia ban thanh phd.

- D& nghi Cong an thanh phd, Bao hidm x4 hoi thanh phd, Phong Lao
dong - Thuong binh va X& hoi thanh phd va UBND cac x4, phudng chi dao
trién khai thyc hién nhom dich vu cong truc tuyén lién thong trén Cong dich vu
cong Québc gia theo quyét dinh cua Thu tudng Chinh phu phé duyét Danh muc
nhém dich vu cdng truc tuyén lién thong tich hop, cung cap trén Céng dich vu
cong Qudc gia.

- Tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh trong tiép nhén, giai quyét
TTHC, cung cép dich vu cong. Thuc hién nghiém béo cdo giai trinh véi Chu
tich UBND thanh phé khi xay ra céc trudng hop chém, mudn, tiéu cuc trong
giai quyét hd so TTHC cua co quan, don vi; déng thoi, kip thoi c6 bién phép
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khic phuc céc trudng hop néu trén. Thyuc hién nghiém viée tiép nhén, xtr 1y,
thao g& cac kho khin, vuéng mic vé quy dinh TTHC; dé nghi kiém tra, xac
minh, 1am rd hanh vi nhiing nhiéu, gay khé khin trong giai quyét TTHC, xtr ly
cac té chirc, ca nhén c¢6 lién quan theo dung quy dinh.

- Giao Ban Bién tap Cdng théng tin dién tir thanh ph6 phdi hop véi Van
phong HDND-UBND thanh phd dinh ky hang thdng céng khai két qua dénh
gia chét lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép, danh sach hd so tré hen, t6
chirc, cé nhéan xir Iy ho so tré hen trén Cdng thong tin dién tir thanh phd.

- Giao Phong Tu phép thanh phb, UBND céac x4, phuong ddy manh thuc
hién chimg thuc dién tir tir ban chinh dam bao dén cubi nim 2024 thuc hién dat
ty 1€ tinh giao (ty 1€ tinh giao 100%).

- Uy ban nhan dan céc x3, phudng thuc hién tiép nhan va xir 1y 100% céc
hé so phat sinh trén Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh Kién
Giang (trong do6 bao gém céac thu tuc thudc linh vuc béo trg x3 hoi, bao hiém,
thi dua khen thudng, xtr ly don,..).

- Tang cuorng chi dao viéc xur ly vén ban, hd s0, ky s6 dién tir trén HE théng
quan ly van ban va diéu hanh; t1ep nhén va g1a1 quyet ho so TTHC; s6 hoa hd S0,
két qua giai quyét tht tuc hanh chinh; huéng dan, ho trg tb chire, ¢4 nhin nop hd
so truc tuyén, thanh toan truc tuyén dam bao dén cubi nam 2024 dat chi tiéu dé ra.
Chi tiéu giao céc co quan, don vi thuc hién ndm 2024 cu thé nhu sau:

Chi tiéu
giao
STT Tén nhiém vu Co quan thue hién o O
; : : F 2024 | chu
(dom vi
tinh %)
Ty 1é cong khai, niém yét | - Cac phong chuyén moén thanh
1 | TTHC thudc thim quyén | phd, Trung tdm Y t€ thanh pho. 100
giai quyéet - UBND céc x4, phuong.
L l.e X2 Fe han_anh, k‘len - Cac phong chuyén mon thanh
nghi vé quy dinh hanh £ & o X
2 g 3 47 pho, Trung tdm Y té thanh pha. 100
chinh day du, ding quy s :
dinh - UBND céc x4a, phuong.
- Cac phong chuyén mén thanh
g A o i 2 A ho.
3 Ty 1€ xr 1y van ban, ho so g . ; =
trén méi trudong mang G (Eac don vi su nghigp truc| 100
thugec UBND thanh pha.
- UBND céc x4, phuong.




Ty 1& hé so TTHC phat
sinh dugec ti€p nhdn va xur

- Céc phong chuyén mon thanh

4 |1y trén‘Hé thong thong tin phd, Trung tim Y té thanh pho. 100
giai quyet TTHC tinh Kién | - UBND céc x3, phuong.
Giang
AR ey ., |- Céc phong chuyén mon thanh | _ .. ..z
5 T.}f _le soihoakho so, két qua pho Trung tam Y t& thanh pho Toi thiéu
giai-quyét ho so TTHC OBND G 38, phirE 80
A X z . ... |- Céc phong chuyén mén thanh
6 Ty ;le P k?f an gl pho, Trung tam Y té thanh pho 100
Guyt LIHC e - UBND céc x4, phuong
Mitc d5 hai long trong tiép Cic
PR £ - phong chuyén mén thanh | .. . .z
- Iﬂ:lé_ll‘l, giai quzfet TTHC ph §, Trung tam Y té thanh phé. Toi thiéu
cia nguoi dan, doanh UBND h 90
nghiép - cac xa, phuong.
- i - Cac phong chuyén moén thanh | .. .z
8 T.}: _1@ hogso TTHC duoc phd 6, Trung tam Y té thanh phé 8. Toi thiéu
giai quyéet dang han _ UBND odic ¥, phng, 95
- Céc phong chuyén mon thanh T&i thidu
9 | Ty 1é hd so truc tuyén pho Trung tdam Y té thanh phd. 019 0
- UBND céc x4, phuong.
o , - Céc phong chuyén mon thanh | .. . .z |3
10 ’tfy 1@ ho so thanh toén truc pho Trung tim Y & thanh ph 8. T015tgleu n\’)\\\
oyen - UBND céc xa, phuong. \\,z
Ty 1€ thuc hién ching thuc | _ Phong Tu phap. ‘”;*)
11 |ban sao dién tir tir ban | UBND céc x4. ohuon 100 | 8y 4
chinh » PAUong. b g
Ty 1é khai thac, st dung |- Céac phong chuyén mén thanh T&i thidu
12 |lai théng tin, dit liéu so phd, Trung tam Y té thanh phd. 50

hoa

- UBND céc x4, phuong.

- Giao Van phong HDND-UBND thanh phd theo doi, dén doc, huéng din
céc co quan, don vi trién khai thuc hién ndi dung cong van nay Dinh ky hang
théang, bao co két qua thuc hién 1ong ghép vao ndi dung bao céo kinh té - x4 hoi

ctia thanh phd.

Nhan dugc cdng van nay yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi, Chu
tich UBND céc x@-phuong nghiém tac trién khai thuc hién. Trong qua trinh



4

trién khai thuc hién néu ¢ khé khin, vuéng mic céc co quan, don vi kip thoi
phan anh vé UBND thanh phé dé chi dao thuc hién./.

Noi nhn: T CHﬁ TICH
- Nhu trén;
- Céng an thanh phé; P HO CH

- BBT Céng thong tin dién tir thanh phd;

- Cac DVSN tryuc thudec UBND thanh phé;
- Bao hiém x4 hoi thanh phé;

-LBVP, CVNC;

- Luu: VT, dtkhen.

| .’\1211 Qu §c Thing
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